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در ستایش گوریل نامرئی

فرماندهان  همچنین  کیفری،  عدالت  سیستم  در  هیئت منصفه  اعضای  و  قضات  »همه 
این  خواندن  به  ملزم  شما  و  من  حتی  و  کنگره  اعضای  شرکت ها،  عامل  مدیران  جنگی، 
کتاب  این  در  که  شگفت انگیزی  ذهنی  ادراکی  خطاهای  چراکه  هستیم…  کتاب 

وشنی بیان شده، می توانند هر یک از ما را فریب دهند.«   به ر
ک، ستون نویس ماهانه  ساینتیفیک امریکن   مایکل شرمر، ناشر مجله شکا

و  نویسنده کتاب »چرا مردم چیزهای عجیب و غریب را باور می کنند«

وشنگر در میان خطاهای ادراکی که هر لحظه از زندگی ما را تحت تأثیر  »سفری هیجان انگیز و ر
قرار می دهند.« 

ریچارد وایزمن، نویسنده کتاب »شناخت علمی پدیده های عجیب و غریب؛

رگ را در چیزهای کوچک کشف می کنیم«  چگونه حقایق بز

وشنگر است… خواندن آن شما را از شر همه  »این کتاب نه تنها خوش طبع و گیرا، بلکه ر
محدودیت ها راحت نمی کند، اما دست کم در تشخیص و جبران آن ها کمک می کند.«

 توماس دبلیو مالون، نویسنده کتاب »آینده ی کار«

و مؤسس مرکز اطلاعات جمعی ام آی تی

واقعیت  آنچه  از  بیش  کنیم  فکر  می شوند  باعث  ما  فریب  با  وزمره  ر ادراکی  »خطاهای 
دارد، می بینیم- و می دانیم- و می توانیم آینده را پیش بینی کنیم، درحالی که نمی توانیم. 
شیوه ای  به  را  کار  این  و  می آموزد  ما  به  را  موضوع  این  چرایی  دقیقاً  نامرئی  گوریل 
داده اند  ارائه  خوبی  بسیار  نکات  سایمونز  و  چابریس  می دهد.  انجام  جذاب  فوق العاده 
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راننده  ای  چه  شما  کنیم.  غلبه  خود  ادراکی  خطاهای  بر  می توانیم  آن ها  طریق  از  که 
و برخورد نکند، چه رادیولوژیستی که  وبه ر باشید که می خواهد با موتورسیکلت های ر
امیدوار است بتواند هر توموری را شناسایی کند و چه فردی عادی که در مورد کارکرد 

واقعی ذهن خود کنجکاو است، باید این کتاب را بخوانید.«  
واین    دکتر الیزابت لافتس، استاد ممتاز دانشگاه کالیفرنیا-ار

 و نویسنده »حافظه و شهادت شاهدان عینی«  

پیرامونتان  جهان  و  خود  به  متفاوتی  نگاه  نامرئی  گوریل  خواندن  از  پس  آموزنده.  »کتابی 
و  و هم هوشمند  نویسندگانش، هم سرگرم کننده است  این کتاب مثل  خواهید داشت. 
وکار داریم. مهم  وزمره ای که همه ما با آن ها سر پر از آگاهی در مورد خطاهای ادراکی ر
نیست شغل شما چیست یا در زندگی چه می کنید، این کتاب برایتان آموزنده خواهد بود.«

ر جوزف تی هالینان، نویسنده کتاب برنده جایزه پولیتز

 با عنوان »چرا اشتباه می کنیم«

وش های  »کریس چابریس و دن سایمونز، دانشمندان علوم شناختی، تور سرگرم کننده ای از ر
وزه ی ما ترتیب داده اند. گوریل نامرئی جذاب، دقیق  ر پرشمار مغز برای گمراه کردن هر
بلند  صدای  با  من  می شد  باعث  آن ها  از  برخی  که  است  واقعی  دنیای  از  مثال هایی  از  پر  و 
بخندم. وقتی آن را بخوانید متوجه خواهید شد که چرا کارشناسان هواشناسی می توانند 
مدیران مالی خوبی شوند و هومر سیمپسون چه چیزی در مورد تفکر شفاف به شما می آموزد.«

 دکتر ساندرا آموت، از نویسندگان کتاب »به مغز خود خوش آمدید«

وساینس و سردبیر پیشین نشریه نیچر نور

زیرک تر  را  ما  می دانیم،  اینکه چقدر کم  یادآوری  با  نامرئی  دلپذیر… گوریل  »فوق العاده 
می کند. این کتاب با ترتیب دادن گشت وگذار هیجان انگیزی در نقاط کور مغز، نحوه 

رانندگی، استخدام کارمندان و سرمایه گذاری شما را تغییر خواهد داد.«
آماندا ریپلی، نویسنده ارشد مجله تایم 

و نویسنده کتاب »غیرقابل تصور«

SAYLAVSAYLAV



فهرمت سطالب

7

5 گوریل نامرئی  در ستایش 
9 مقدمه 

فصل اول
13 1. »فکر می کنم می دیدم« 

فصل دوم
61 که خفه می کرد  2. مربی ای 

فصل سوم
103 ک شطرنج بازان باهوش و مجرمان احمق   3. وجه اشترا

فصل چهارم
143 کارشناس هواشناسی باشیم یا مدیر صندوق پوششی؟  4. آیا باید بیشتر شبیه 

فصل پنجم
201 5. نتیجه گیری شتاب زده 

فصل ششم
223 6. به سرعت باهوش شوید! 

نتیجه گیری
269 افسانه شهود 

ضمائم
291 پس گفتار 
307 یادداشت ها 

SAYLAVSAYLAV



SAYLAVSAYLAV



 .

مقدمه

کی روزمره خطاهای ادرا

»سه چیز بی نهایت سخت است: فولاد، الماس و شناخت خود.« 
- بنجامین فرانکلین، سالنمای ریچارد بیچاره )1750(

دااشگاه  دئ  که  روان شنامد  کلاس های  از  دئ  کد  پیل،  مال  دوازده  حدود 
هاروائد تدر س سد کرد م، آزسا ل ماده ای ئا با دااشجو ان ااجام داد م. این آزسا ل دئ 
کمال شگفتد سا به  کد از سشهوئترین آزسا ل های روان شنامد تبد ش شده امت، دئ 
کتاب های دئمد رنجااده شده و دئ کلاس های روان شنامد سقدساتد دئ مرامر جهان 
تدر س سد شود. همچنین دئ سجلاتد سااند ایوزو ک1 و ایویوئکر2 و برااسه های تلویزیواد 
اکسپلوئاتوریوم4  دئ  حتد  امت.  شده  کشیده  تصویر  به  ان بی مد3  د تلاین  ازجمله 
رذاشته شده امت. دلیش سحبوبیت این  ماافرااسیسکو و سوزه های د گر به اما ل 
که به شکلد طنزآسیز، چیزی غیرسنتظره و عمیق ئا دئ سوئد سا آشکائ  آزسا ل این امت 

سد کند؛ ا نکه جهان خود ئا چگواه سد بینیم- و چه چیزهایی ئا امد بینیم. 
کاسلد دئ سوئد این آزسا ل به  کتاب سد توااید اطلاعات  با خواادن فصش اول این 
دمت آور د. سا پس از مال ها پژوهل در افته ا م که این آزسا ل، اصش کلد تری ئا دئ سوئد 
که دئ برابرسان  که سد تواایم آاچه ئا  کائکرد ذهن بیان سد کند. همه سا بر این باور م  احوه 

1. Newsweek

2. The New Yorker

3. Dateline NBC

4. Exploratorium
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بیاور م،  خاطر  به  دقیق  به طوئ  ئا  خود  رذشته ی  سهم  رو دادهای  ببینیم،  دائد  وجود 
سحدود ت های داال خود ئا دئک کنیم و تعیین علت و سعلول ئا به دئمتد ااجام دهیم. 
اسا این باوئهای شهودی غالباً اشتباه هستند و سحدود ت های بسیائ سهم توااایی های 

شناختد سا ئا پنهان سد کنند. 
با د به سا  ادآوری شود که هیچ چیزی ئا از روی ظاهر قضاوت اکنیم، چراکه سعمولًا 
رفته شود  ظاهر بیرواد ئا تبلیغ دقیقد از ویژرد های ااد ده و درواد سد داایم. با د به سا 
کردن سثش پول دئآوئدن ارزشمند امت، چون سعمولًا پول اقد و پس ااداز  که پس ااداز 
خود ئا ستفاوت سد بینیم. جملات قصاری سااند این ها تا حد ز ادی کمک سد کنند تا 
کند بپرهیز م. به همین ترتیب، جمله بنجاسین  که شهود سد توااد ا جاد  از اشتباهاتد 
فرااکلین1 دئ سوئد چیزهای بی اها ت مخت اشان سد دهد که با د این باوئ شهودی که 
شناخت خوبی از خودسان دار م ئا سوئدترد د قرائ دهیم. سا دئ زادرد خود طوری واامود 
سد کنیم که رویی سد داایم کائکرد ذهنمان چگواه امت و چرا ئفتائسان به رواه ای امت 

که هست. عجیب ا نجامت که بیشتر اوقات واقعاً چیزی امد داایم. 
که تأثیری عمیق بر  کتابی دربائه شل خطای ادئاکد2 روزسره امت  رور ش ااسررد 
زادرد سا دائاد: خطاهای ادئاکد توجه، حافظه، اعتمادبه افس، داال، علت و پتااسیش. 
این ها باوئهای تحر ف شده ی سا دئ سوئد ذهن خودسان هستند که اه فقط اشتباه، بلکه 
به طرز خطرااکد اشتباه هستند. ا نکه این خطاهای ادئاکد چه سواقعد و به چه دلیش بر سا 
تأثیر  سد رذائاد، چه پیاسدهایی برای اسوئ ااسااد دائاد و چگواه سد توان بر تأثیر آن ها غلبه 

کرد  ا آن ئا به حداقش ئمااد، ازجمله سوائدی امت که دئ این کتاب برئمد خواهیم کرد. 
راهااه آن به خطاهای ادئاکد  دلیش امتفاده سا از کلمه »خطاهای ادئاکد«، تشبیه آ
د داری سااند پلکان بی پا ان سشهوئ سور س اشر3 امت؛ شما با د دن این تصویر، حتد 
پس ازا نکه ستوجه سد شو د که چیزی دئ سوئد آن به کلد اادئمت امت، بازهم امد توااید 
ایز  روزسره  ادئاکد  ابینید. خطاهای  پلکان واقعد  ئا به صوئت  ک  هر بخل جدارااه 
باوئها و شهودسان،  اادئمتد  به  بردن  از پی  پا دائ هستند؛ حتد پس  به همین شکش 

1. Benjamin Franklin

2. illusion

3. M. C. Escher
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مرمختااه دئ برابر تغییر آن ها سقاوست سد کنیم. سا آن ها ئا ازاین جهت خطاهای ادئاکد 
که  که واقعاً به صوئت روزااه بر ئفتائ و عملکرد سا تأثیر سد رذائاد. هر بائ  روزسره سد ااسیم 
سوقع ئااندرد با تلفن همراه صحبت سد کنیم و دئعین حال بر این باور م که توجه کافد به 
جاده دار م، تحت تأثیر  کد از این خطاهای ادئاکد قرائ ررفته ا م. هر بائ که تصوئ سد کنیم 
رذشته خود ئا اشتباه به  اد سد آوئد دروغ سد رو د، تسلیم  ک خطای ادئاکد  که  کسد 
شده ا م. هر بائ که ئهبری ئا برای  ک تیم ااتخاب سد کنیم که بیشترین اعتمادبه افس ئا 
اشان سد دهد، تحت تأثیر  ک خطای ادئاکد قرائ ررفته ا م. هر بائ که پروژه جد دی ئا با 
این اطمینان که سد داایم تکمیش آن چه سدت به طول سد ااجاسد شروع سد کنیم، دچائ 
از  از ئفتائهای ااسااد سصون   ک خطای ادئاکد هستیم. درواقع تقریباً هیچ حوزه ای 

خطاهای ادئاکد روزسره ایست. 
سا به عنوان امتادااد که از ئاه طراحد و اجرای آزسا ل های روان شنامد رذئان زادرد 
سد کنیم، در افته ا م که باسطالعه هر چه بیشتر ساهیت ذهن، تأثیر این خطاهای ادئاکد 
ئا دئ زادرد خود بیشتر سد بینیم. شما هم سد توااید همین اوع د د ساوئایی ئا اسبت به 
کائکرد ذهن خود داشته باشید. پس از خواادن این کتاب، این توااایی ئا خواهید داشت 
که اگاهد به پشت پرده بینداز د و چرخ داده های ریز حاکم بر افکائ و باوئهای خود ئا 
ببینید. وقتد خطاهای ادئاکد روزسره ئا بشنامید، دایا ئا ستفاوت خواهید د د و تفکر 
واضح تری دربائه آن خواهید داشت. خواهید د د که چگواه خطاهای ادئاکد بر افکائ و 
اعمال شما و همچنین بر ئفتائهای اطرافیان شما تأثیر سد رذائاد و وقتد روزااسه اگائان، 
سدیران، تبلیغ کنندران و میامتمدائان دئ تلاش برای ا جاد ابهام  ا ستقاعدمازی، از 
ستوجه خواهید شد.  تصادفد- سد کنند،  راهااه  ا  آ ادئاکد موءامتفاده-  خطاهای 
ررفتن سحدود ت ها  آشنایی با خطاهای ادئاکد روزسره باعث سد شود بتوااید با دئ اظر 
کنید. حتد سمکن امت  و توااایی های واقعد ذهنتان، روش زادرد خود ئا از او تنظیم 
با هدف مرررسد و مودجویی، به ئاه هایی برای بهره برداری از این بینل دمت  ابید. دئ 
اها ت، با کنائ زدن پرده هایی که دئک سا از خودسان و جهان ئا سخدوش سد کنند، خواهید 

توااست- شا د برای اولین بائ- با واقعیت ائتباط برقرائ کنید. 
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فصل اول

 »فکر می کنم می دیدم«
سرد  رروهد شاسش چهائ  ژااو ه 1995،  روز 25  ابری  و  باسداد مرد  حدود ماعت 2 
رروو هال بومتون ئا ترک  میاه پومت صحنه تیراادازی دئ  ک همبرررفروشد دئ بخل 
کرد.)1( دئحالد که این سردان با  ک لکسوس طلایی از سحش دوئ سد شداد، بی میم پلیس 
که قربااد پلیس بوده امت و سأسوئان چندین سنطقه ئا ئاهد  ک  کرد  به اشتباه اعلام 
تعقیب و رریز 10 سا لد کرد. دئ هیاهوی 15 تا 20 دقیقه ای که پس ازآن ئخ داد،  ک ساشین 
پلیس از جاده سنحرف شد و با واد که پائک شده بود تصادف کرد. دئاها ت لکسوس دئ 
بن بستد دئ وودئاف وِی دئ سحله ستاپن ستوقف شد. ستهمان از خودرو پیاده شداد و هر 

 ک دئ جهت ستفاوتد، پا به فرائ رذاشتند. 
کت  که   کد از ستهمان سردی بیست وچهائماله به اام ئابرت »اممات« براون بود 
چرسد تیره به تن داشت. او از ممت مراشین عقب ساشین خائج شد و به ممت حصائ 
میم توری دئ  ک طرف بن بست دو د. اولین خودروی تعقیب کننده،  ک ساشین پلیس 
کاکس، افسری پرافتخائ از  کرد. سا کش  که ممت چپ لکسوس توقف  ااسحسوس بود 
واحد ضد تبهکاری پلیس که دئ ازد کد سنطقه ئاکسبری بزئگ شده بود، از صندلد سسافر 
پیاده شد و به دابال براون دو د. کاکس که خودش هم میاه پومت امت، آن شب لباس 

شخصد به تن داشت؛ شلوائ جین، هودی سشکد و کاپشن.)2( 
کاکس دئمت بعد از اممات براون به حصائ ئمید. دئحالد که براون تلاش سد کرد از 
کرد تا براون ئا بگیرد و عقب  کرد. کاکس دمتل ئا دئاز  ریر  حصائ بالا برود، کتل به فلز 
بکشد، اسا براون سوفق شد به ممت د گر حصائ بپرد. کاکس آساده شد تا دئ تعقیب او از 
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حصائ بالا برود، اسا دئمت زسااد که سد خوامت بالا برود، شیئد شبیه باتوم  ا چراغ قوه از 
پشت به مرش برخوئد کرد و او به زسین افتاد. افسر د گری کاکس ئا با سظنون اشتباه ررفته 
بود و دئاتیجه، چند پلیس با لگد به جان او افتاداد و به مر، پشت، صوئت و دهاال 
ضربه زداد. پس از چند لحظه،  کد از آن ها فر اد زد، »بس کنید، بس کنید، اون پلیسه، 
کاکس ئا دئحالد که با مروصوئت  رذاشتند و  پلیسه.« دئ این لحظه سأسوئان پا به فرائ 

زخمد، ضربه سغزی و کلیه آمیب د ده بیهوش روی زسین افتاده بود، ئها کرداد.)3( 
دئ همین حال، با ئمیدن سأسوئان بیشتر، تعقیب ستهمان اداسه داشت. کِند کاالد  
کرد؛ سردی دئشت اادام و ورزشکائ اهش  که دئ صحنه حضوئ پیدا  کسااد بود  از اولین 
بومتون جنوبی که چهائ مال پیل از آن، سدت اه چندان ز ادی پس از فائغ التحصیلد 
کاالد حدوداً دئ فاصله چهش فوتد  از دبیرمتان، به ایروی پلیس پیومته بود. خودروی 
لکسوس طلایی توقف کرد. او اممات براون ئا د د که از حصائ بالا ئفت، به طرف د گر 
پر د و فرائ کرد. بنابراین به دابال براون از حصائ بالا ئفت و پس از حدود  ک سا ش تعقیب 
کرد و به او  با پای پیاده، دئاها ت دئ پائکینگد دئ خیابان ریوئ به زوئ املحه دمتگیرش 
دمتبند زد. کاالد دئ حمله به افسر کاکس سشائکت اداشت، اسا دقیقاً همان زسااد که 
کاکس از حصائ پایین کشیده سد شد تعقیب براون ئا آغاز کرد و دئمت دئ کنائ جایی که 

ضرب وشتم کاکس اتفاق افتاد، از حصائ بالا ئفت. 
ررچه د گر ستهمان قتش ایز دمتگیر شداد و این پرواده حش شده تلقد سد شد، اسا 
پرواده حمله به افسر کاکس همچنان باز بود. تا دو مال بعدازآن، بازئمان داخلد پلیس و 
هیئت سنصفه عالد به دابال پامخد دئ سوئد آاچه دئ بن بست اتفاق افتاد، بوداد. کدام 
کتکل زداد؟ آ ا صرفاً همکائ میاه پومت خود ئا  کتک زداد؟ چرا  کاکس ئا  پلیس ها 
ررفته بوداد؟ ارر این طوئ امت، پس چرا به جای  با  کد از ستهمان میاه پومت اشتباه 
دئخوامت کمک پزشکد فرائ کرداد؟ اسا پیشرفت چندااد حاصش اشد و دئ مال 1997، 
دادمتان های سحلد سوضوع ئا به سقاسات فدئال ائجاع داداد تا دئ سوئد هررواه اقض 

احتمالد حقوق سداد تحقیق شود. 
رفته ی خودش آن شب دئ حمله به او شرکت  که به  کاکس از مه افسر اام برده بود 
که چیزی دربائه این حمله  کرداد  داشتند، اسا همه آن ها ضمن ااکائ این سوضوع، ادعا 
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کاکس روی تکه  ای  خ مُر خوئده  که  اولیه پلیس آسده بود  رزائش های  امد دااند. دئ 
افتاده و دچائ جراحاتد شده  به زسین  از ساشین های پلیس  با برخوئد به پشتِ  کد  و 
ررچه ازد ک به شصت پلیس دئ صحنه حضوئ داشتند و بسیاری از آن ها با د  امت. 
سد دااستند که چه اتفاقد برای کاکس افتاده امت، اسا همه ادعا کرداد که چیزی دئ سوئد 
ضرب وشتم امد دااند. به عنوان سثال، کند کاالد که اممات براون ئا دمتگیر کرد، ضمن 

ادای مورند این طوئ جواب داده بود:
سؤال: پس شما شهادت می دین که ظرف چند ثانیه بعد از دیدن اینکه اون از 

حصار بالا رفت، از حصار بالا رفتین؟
جواب: بله. 

و ندیدین که  سؤال: و در اون زمان، هیچ پلیس لباس شخصی سیاه پوستی ر
تعقیبش کنه؟

جواب: نه، ندیدم. 
و  واقع، طبق شهادت شما، هیچ افسر لباس شخصی سیاه پوستی اون ر سؤال: در

تعقیب نمی کرد؟
و ندیدم که تعقیبش کنه.  جواب: من هیچ افسر لباس شخصی سیاه پوستی ر

سؤال: و اگه تعقیبش می کرد، شما می دیدید؟
جواب: باید می دیدم.

و هم  و در بالای حصار گرفته بود و بهش حمله می کرد، اون ر سؤال: و اگه متهم ر
می دیدید؟

جواب: باید می دیدم.
وقتد سستقیماً از او پرمیده شد که ارر کاکس معد سد کرد اممات براون ئا از حصائ 
پایین بکشد، آ ا او ئا سد د د  ا اه پامخ داد، »فکر سد کنم سد د دم.« پامخ های کوتاه کاالد 
اشان از شاهد بی سیلد داشت که بنا به توصیه وکلا به پامخ های بله  ا خیر بسنده کرده 
و اطلاعات داوطلبااه امد دهد. ازآاجایی که او پلیسد بود که تعقیب و رریز ئا اداسه داد، 
سوقعیت ا ده آلد برای دااستن ئخدادها داشت. اسا خودداری سداوسل از اعتراف به د دن 
کاکس عملًا دئ سسیر دادمتان های فدئال برای ستهم کردن افسران دخیش دئ حمله سااع 
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ا جاد سد کرد و دئاتیجه، هیچ کس به خاطر این حمله سوئد اتهام قرائ اگرفت.
تنها فردی که دئ این پرواده ستهم شد، خود کند کاالد بود. او دئ مال 1997 به اتهام 
شهادت دروغ و جلوریری از اجرای عدالت تحت تعقیب قرائ ررفت. دادمتان ها سعتقد 
بوداد که کاالد »شهادت دروغ« داده و ضمن ادای مورند، این ادعای عجیب ئا سطرح 
سد کند که آاچه که دئمت دئ برابر چشماال ئخ داده ئا اد ده امت. بر اماس این اظر ه، 
کاالد هم دئمت سثش افسرااد که دئ رزائش های خود هررواه اطلاع از ضرب وشتم ئا ااکائ 
کرداد، امد خوامت به همکائان خود خیاات کند. سدت کوتاهد پس از اعلام جرم علیه 
که روزااسه اگائ تحقیقد برجسته سنطقه بومتون بود اوشت، »ئموایی  کاالد، د ک لِر1 
کاکس، قااون مکوت پلیس بومتون ئا اشان سد دهد… حلقه ای تنگاتنگ از افسران که با 

روا ت های دروغ از خود سحافظت سد کنند.«)4(
کند کاالد روی روا ت خود پافشاری کرد و پرواده اش به دادراه کشیده شد. اممات 
رفت  کرد. او همچنین  که او ئا دمتگیر  کاالد همان پلیسد بود  که  براون شهادت داد 
که  ک پلیس  کرده و د ده بود  بعدازا نکه از روی حصائ پایین پر ده بود، به عقب اگاه 
ایز  د گری  پلیس  امت.  ا ستاده  ضرب وشتم  سحش  به  ازد ک  قدبلند  مفیدپومت 
شهادت داد که کاالد آاجا بوده امت. اعضای هیئت سنصفه باوئ امد کرداد که کاالد 
سد توااسته بدون ا نکه ستوجه ضرب وشتم شود  ا حتد افسر کاکس ئا ببیند، دئ تعقیب  
این طوئ  سحاکمه  از  پس  هیئت سنصفه  اعضای  از  بدود.  کد  حصائ  ممت  به  براون 
توضیح داده بود، »باوئش برای سن مخت بود که حتد با وجود آن همه هیاهو و شلوغد، او 
چیزی اد ده باشد.« برجس ایکولز از د گر اعضای هیئت سنصفه ایز به اقش از  کد د گر از 
اعضا که پدئ و عمو ل افسر پلیس بوداد رفته بود که به افسران  اد سد دهند »به همه چیز 

توجه کنند«، چون آن ها آسوزش حرفه  ای سد بینند.)5( 
کاالد سبند بر  کاالد- ئا با شهادت  هیئت سنصفه امد توااست ااتظائات خود- و 
کاالد دئ هر دو سوئد شهادت  کند  کرد.  کاکس وفق دهد، دئاتیجه او ئا سحکوم  اد دن 
دروغ و جلوریری از اجرای عدالت سجرم شناخته و به مد وچهائ ساه زادان سحکوم شد.)6( 
دئ مال 2000، پس ازا نکه دادراه عالد آسر کا از ئمیدرد به دعوی حقوقد او خودداری 

1. Dick Lehr
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کرد، از پلیس بومتون اخراج شد. البته وکلای کاالد با دئخوامت های جد دِ تجد داظر 
سااع از آن شداد که به زادان بیفتد و او به حرفه جد د اجاری روی آوئد.)7( 

کرد،  رزائش  کاکس و »دیوائ آبی مکوت«  که دربائه پرواده  د ک لِر1، روزااسه اگاری 
کاالد سلاقات اکرده بود. او پس ازاین د دائ و  کند  درواقع تا تابستان مال 2001 هررز با 
سصاحبه، به این فکر افتاد که شا د کاالد واقعاً دئ سوئد آاچه دئ جر ان تعقیب اممات 
براون د ده و تجربه کرده بود واقعیت ئا سد رو د. دئ این زسان بود که لر، افسر مابق پلیس ئا 

به آزسا شگاه دَن دئ هاروائد آوئد. 

گوریل ها در میان ما
کر س دااشجوی  دامتان آشنایی سا به بیل از  ک دهه قبش برسد رردد. دئ آن زسان 
به عنوان  به تازرد  دَن  و  بود  روان شنامد دااشگاه هاروائد  رروه  دئ  تحصیلات تکمیلد 
امتاد ائ سشغول به کائ شده بود. دفتر کر س دئ همان ئاهرویی بود که آزسا شگاه دن قرائ 
داشت و سا خیلد زود ستوجه علاقه سشترک خود به چگواگد ادئاک،  ادآوری و تفکر 
کائشنامد  که دن دئس روش های تحقیق سقطع  دربائه دایای د داری شد م. زسااد 
کاالد دئ دشوائترین سراحش خود قرائ  کند  کر س تدر س سد کرد، پرواده  ئا با دمتیاری 
داشت. بخشد از کائ کلامد دااشجو ان این دئس، کمک به سا دئ ااجام چند آزسا ل 
بود که  کد از آن ها سشهوئ شد. این آزسا ل بر اماس سجموعه ای از سطالعات اوآوئااه دئ 
که اولر ک اا سر2، روان شناس شناختد  راهد صوئت سد ررفت  سوئد توجه د داری و آ
پیشگام دئ دهه 70 ااجام داده بود. اا سر زسااد که دَن، مال آخر تحصیلات تکمیلد خود 
ئا دئ دااشگاه کراش3 سد رذئااد به آاجا سنتقش شده بود و رفتگوهای فراوااد که آن ها باهم 

داشتند، دن ئا بر آن داشت تا روی تحقیقات اولیه و پیشگاسااه اا سر کائ کند. 
سا با امتفاده از دااشجو ان به عنوان باز گر و  کد از طبقات سوقتاً خالد ماختمان 
روان شنامد به عنوان صحنه فیلم برداری، فیلم کوتاهد ماختیم که دئ آن، افراد دئ قالب 
دو تیم به هم پاسِ بسکتبال سد داداد.  کد از تیم ها پیراهن مفید و د گری پیراهن سشکد 
کنل ها ئا بر  کر س هماهنگد  کائرردان بود.  کائ سد کرد و  به تن داشت. دن با دوربین 

1. Dick Lehr

2. Ulric Neisser

3. Cornell University
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عهده داشت و بر صحنه هایی که با د فیلم برداری سد شد اظائت سد کرد. پس از ویرا ل 
د جیتالد فیلم، آن ئا روی اوائهای و دیویی کپی کرد م و دااشجو ان برای ااجام آزسا ل 

دئ سحوطه دااشگاه هاروائد پراکنده شداد.)8(  
بی صدا  ئا  مفیدپوش  باز کنان  پاس های  تعداد  سد خوامتند  داوطلبان  از  آن ها 
بشمائاد، اسا پاس های باز کنان میاه پوش ئا ااد ده بگیراد. سدت این فیلم کمتر از  ک 
دقیقه بود. ارر سد خواهید خودتان این کائ ئا استحان کنید، همین حالا دمت از سطالعه 
بردار د و به وبگاه کتاب به آدئس www.theinvisiblegorilla.com برو د. سا دئ این وبگاه، 
پاس  فیلم  از  کوتاهد  اسخه  ازجمله  سوئدبحث،  آزسا ل های  از  بسیاری  لینک های 
کنید و حتماً هم پاس های هوایی و هم  بسکتبال ئا قرائ داده ا م. و دیو ئا با دقت تماشا 

پاس های زسیند ئا دئ شمائش خود دئ اظر بگیر د. 
دااشجو ان سا بلافاصله پس از پا ان و دیو از شرکت کنندران خوامتند تعداد پاس ها 
کاسش، پامخ صحیح مد وچهائ-  ا شا د مد وپنج- بود.  رزائش دهند. دئ اسخه  ئا 
کاری  که افراد دئریر ااجام  ئامتل ئا بخواهید، سهم ایست. هدف از شمائش این بود 
توااایی شمائش پاس ها  واقعاً  اسا  کنل های صحنه باشد،  به  ایازسند توجه  که  شواد 
سوضوع سوئدعلاقه سا ابود. درواقع سد خوامتیم چیز د گری ئا آزسا ل کنیم. دئ ایمه های 
و دیو،  کد از دااشجو ان دختر با لباس کاسش رور ش وائد صحنه سد شود، ومط باز کنان 
سد ا ستد، رو به دوربین سد کند، با سشت به مینه اش سد کوبد و مپس خائج سد شود. 
از  از پرمل دئ سوئد پاس ها، مؤالات سهم تری  ثاایه دئ صحنه امت. پس  او حدود 9 

شرکت کنندران پرمید م: 
و انجام می دادی، متوجه چیزی غیرعادی نشدی؟ سؤال: وقتی کار شمارش ر

جواب: نه. 
و جلب نکرد؟ سؤال: به غیراز بازیکنا، چیز دیگه ای توجهت ر

وی دیوار نوشته شده بودن.  وف S که ر جواب: خب، چند تا آسانسور دیدم و حر
نمی دونم منظور از این S چی بود. 

سؤال: به غیراز بازیکنا، متوجه شخص دیگه ای نشدی؟
جواب: نه.
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سؤال: متوجه گوریل نشدی؟
جواب: متوجه چی؟!؟

شگفت آن که، تقریباً ایمد از شرکت کنندران دئ سطالعه سا ستوجه رور ش اشده بوداد! 
کشوئهای  این آزسا ل پس ازآن بائها، تحت شرا ط ستفاوت، با سخاطبان ستنوع و دئ 
رور ش ئا  سختلف تکرائ شد، اسا اتا ج همیشه  کسان بوده امت؛ حدود ایمد از سردم 
امد بینند. چگواه افراد امد توااند رور لد ئا ببینند که سستقیماً جلوی آن ها ئاه سد رود، 
رو به آن ها سد کند، به مینه اش سشت سد کوبد و دوئ سد شود؟ چه چیزی باعث ااسررد 
رور ش سد شود؟ این خطای ادئاک، ااشد از عدم توجه به  ک شدء غیرسنتظره  شدن 
کوری  ااواع  از  ئا  آن  اام  این  ئا »کوئتوجهد«1 سد ااسد.  آن  ازاین رو جاسعه علمد  و  امت 
ااشد از اقص میستم بینایی ستمایز سد کند. دئ ا نجا، ررچه افراد رور ش ئا امد بینند، 
اسا چشم ها شان سشکلد ادائد. درواقع، زسااد که توجه خود ئا به سنطقه  ا جنبه خاصد 
از دایای د داری خود اختصاص سد دهند، سعمولًا ستوجه اشیاء غیرسنتظره امد شواد، 
حتد ارر این اشیاء غیرسنتظره، بارز و سهم باشند و دئمت دئ برابر د دشان ظاهر شواد.)9( 
به عبائت د گر، شرکت کنندران چنان روی شمردن پاس ها تمرکز سد کرداد که اسبت به 

رور لد که دئمت دئ سقابش چشمااشان بود »کوئ« سد شداد.  
بااین وجود، آاچه سا ئا به اوشتن این کتاب موق داد، کوئتوجهد به طوئکلد  ا سطالعه 
که افراد از ادئاک برخد چیزها  بازسد سااند سهم  رور ش به طوئ خاص ابود. این واقعیت 
امت، اسا آاچه که سا ئا بیل از این تحت تأثیر قرائ داد، غافلگیری آن ها پس از پی بردن به 
این سوضوع بود. وقتد و دیو ئا دوبائه و این بائ بدون شمائش پاس ها تماشا سد کرداد، همه 
رور ش ئا به ئاحتد سد د داد و شوکه سد شداد. برخد فوئاً سد رفتند، »سن این رو اد دم؟!« 
 ا »اسکان ادائه!« سردی که بعدها از موی تهیه کنندران سجله خبری دِ تلاین اِن بی مد 
برای رزائش خود دئ سوئد این تحقیق سوئد آزسا ل قرائ ررفت، رفته بود، »سن که سد دوام 
که وقتد  از اواجا ئد اشد.« شرکت کنندران د گر سا ئا ستهم سد کرداد  بائ  اولین  رور ش 

حوامشان ابوده، اوائ ئا عوض کرده ا م. 
رور ش شا د بیل از هر چیز د گری اشااگر تأثیر قدئتمند و فراریر خطای  سطالعه 

1. Inattentional blindness
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ادئاکد توجه1 باشد؛ آاچه سا از دایای د داری خود تجربه سد کنیم به سراتب کمتر از چیزی 
خطای  این  بود م،  راه  آ توجه  سحدود ت های  از  کاسلًا  ارر  سد کنیم.  تصوئ  که  امت 
ادئاکد از بین سد ئفت. سا دئ زسان اوشتن این کتاب، طد قرائدادی از سؤمسه اظرمنجد 
SurveyUSA خوامتیم تا ضمن تماس با امواه ای آساری از بزئگ مالان آسر کایی، از آن ها 
مؤالاتد دئ سوئد احوه کائکرد ذهن بپرمد. دئاتیجه ی این اظرمنجد در افتیم که بیل از 
75 دئصد از سردم سعتقداد که حتد وقتد روی چیز د گری تمرکز سد کنند، ستوجه چنین 
رو دادهای غیرسنتظره ای سد شواد)10( )دئ سوئد د گر  افته های این اظرمنجد دئ طول 

کتاب صحبت خواهیم کرد(.
دئمت امت که سا برخد از ابعاد دایای خود ، به ویژه ابعادی که دئ کااون توجهمان 
قرائ دائاد، ئا به صوئت واضح تجربه سد کنیم، اسا این تجربه غند اارزیر سنجر به این باوئ 
اشتباه سد شود که سا جزریات همه اطلاعات پیراسون خود ئا پردازش سد کنیم. دئ اصش، 
سا سد داایم که برخد از ابعاد جهان خود ئا چقدئ واضح سد بینیم، اسا از ابعادی که خائج 
راهیم. تجربه د داری واضح سا، اابینایی ذهند  کاسلًا ااآ کااون توجه قرائ سد ریراد،  از 
که اشیاء د داری ستمایز  ا غیرسعمول  چشمگیری ئا پنهان سد کند. تصوئ سا این امت 

توجهمان ئا جلب سد کنند، اسا دئ واقعیت، اغلب کاسلًا اسبت به آن ها بی توجهیم.)11( 
از مال 1999 که آزسا ل سا با عنوان »رور ش ها دئ سیان سا« دئ اشر ه »ادئاک«2 سنتشر 
شد،)12( به  کد از سطالعات با بیشترین بحث و اثبات دئ کش حوزه روان شنامد تبد ش 
شد. این آزسا ل دئ مال 2004 جایزه ا گ اوبش3 ئا برای سا به ائسغان آوئد )این جایزه به 
که »ابتدا سردم ئا سد خندااند و مپس به فکر فروسد براد«(  دمتاوئدهایی اعطا سد شود 
و حتد دئ  کد از قسمت های سجموعه تلویزیواد مد اس آی، شخصیت ها دئ سوئد 
و دیوی  پرمیده ااد  سا  از  سردم  که  دفعاتد  تعداد  حساب  البته،  و  کرداد)13(  بحث  آن 

بسکتبالیست ها و رور ش ئا د ده ا م  ا اه، از دمتمان درئفته امت. 

گوریل نامرئی کنی کانلی
کاالد ئا  کند  رور ش سا شنیده بود و سد خوامت عملکرد  د ک لر دئ سوئد آزسا ل 

1. the illusion of attention

2. Perception

3. Ig Nobel Prize
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کاالد به لحاظ بداد  دئ این آزسا ل ببیند، به همین دلیش او ئا به آزسا شگاه دن آوئد. 
باابهت، اسا خو شتن دائ و کم حرف بود. آن روز بیشتر لر صحبت کرد. دن آن ها ئا به اتاقد 
کاالد اشان داد و از او  رور ش ئا به  کوچک و بدون پنجره دئ آزسا شگاهل برد، و دیوی 
خوامت پاس های باز کنان مفیدپوش ئا بشمائد. ئاهد از قبش وجود اداشت که بداایم 
کاالد ستوجه رور ش غیرسنتظره خواهد شد  ا اه؛ حدود ایمد از افرادی که و دیو ئا تماشا 
سد کنند، رور ش ئا سد بینند. به علاوه، این طوئ ابود که سوفقیت  ا شکست کاالد دئ د دن 
رور ش اشان دهد که او شل مال قبش، ضرب وشتم سا کش کاکس دئ وودئاف وِی ئا د ده 
امت  ا اه )هردوی این ها اکات سهمد هستند و سا به زودی به آن ها خواهیم پرداخت(. 
کاالد ئا وقتد دئ سوئد داال پشت این آزسا ل  کنجکاو بود واکنل  اسا بااین حال، دن 

سد شنود، ببیند. 
کاالد پاس ها ئا به دقت شمرد و رور ش ئا هم د د. او ایز سثش بیشتر افرادی که رور ش 
ئا سد بینند، از ا نکه سمکن امت کسد ستوجه آن اشود واقعاً شگفت زده شده بود. حتد 
وقتد دن توضیح داد که سردم اغلب زسااد که توجهشان دئریر چیز د گر ست رو دادهای 
غیرسنتظره ئا امد بینند، کاالد همچنان باوئ امد کرد که کس د گری اتوااد چیزی که تا 

این حد برای او واضح بود ئا ببیند. 
خطای ادئاکد توجه چنان اهاد نه و فراریر امت که همه کسااد که دئ پرواده کند 
کرداد؛  عند این باوئ  کائکرد ذهن عمش  کاالد دخیش بوداد، با تصوری اادئمت از احوه 
که واقعاً توجه  که سا به سراتب بیل از آن چیزی به جهان اطرافمان توجه سد کنیم  اشتباه 
سد کنیم و ازاین رو با د همه چیز ئا ستوجه شو م و به  اد بیاور م. خود کاالد دئ شهادتل 
کاکس ئدشده بود، با د آن ئا  کنائ ضرب وشتم وحشیااه سا کش  که ارر واقعاً از  رفته بود 
سد د د. وکلای کاالد ایز دئ دئخوامت تجد داظر سحکوسیت او تلاش کرداد اشان دهند 
که او از کنائ حادثه ضرب وشتم ئد اشده، ا نکه شهادتد که دئ سوئد حضوئ او دئ ازد کد 
این حادثه داده شده اشتباه بوده و ا نکه توضیح افسران د گر دربائه این حادثه اادئمت 
ل ها سبتند بر این فرض بوداد که کاالد تنها دئصوئتد که فرصت  امت. همه این امتدلا
د دن ضرب وشتم ئا اداشته، سمکن امت حقیقت ئا بگو د. اسا دئ سقابش، ارر کاالد دئ 
بن بست وودئاف وی دئ اسخه ای واقعد از آزسا ل رور ش سا قرائ ررفته باشد، چه؟ سمکن 
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امت او دئمت دئ کنائ ضرب وشتم کاکس بوده و حتد چشماال روی آن ستمرکز شده 
باشد، بدون ا نکه واقعاً چیزی ببیند. 

کاالد اگران بالا ئفتن اممات براون از حصائ و فرائ او بود و ستهم ئا با تمرکز مرمختااه ای 
که خودش »د د توالد«1 توصیف سد کرد، تحت تعقیب قرائ داد. دادمتان پرواده با تمسخر 
این ا ده رفته بود که آاچه کاالد ئا از د دن ضرب وشتم برحذئ داشت د د توالد ابود، بلکه 

ویرا ل فیلم بود- »او عمداً کاکس ئا از تصویر حذف کرد.«)14( 
که شرکت کنندران آزسا ل سا  کافد و دئمت به همان ترتیب  کاالد به اادازه  اسا ارر 
روی شمائش پاس های بسکتبال ستمرکز بوداد روی براون تمرکز داشته، کاسلًا این اسکان 
وجود دائد که دئمت از جلوی حادثه ئد شده و بااین حال آن ئا اد ده باشد. دئ این صوئت، 
تنها بخل اادئمت شهادت کاالد این بود که او با د کاکس ئا سد د ده امت. آاچه دئ این 
پرواده بیل از همه جالب به اظر سد ئمد این امت که شهادت خود کاالد بود که شواهد 
اولیه دئ سوئد ازد کد او به سحش ضرب وشتم ئا فراهم کرد و این شواهد، دئ کنائ برداشت 
غلط از کائکرد ذهن و دیوائ آبی مکوتد که سأسوئان د گر پلیس ا جاد کرداد، دادمتان ها 
کنند. تصوئ  ئا بر آن داشت تا او ئا به شهادت دروغ و جلوریری از اجرای عدالت ستهم 
آن ها و هیئت سنصفه  ای که کاالد ئا سحکوم کرد این بود که او ایز از ئفقای خود سحافظت 

سد کند. 
ئأی سحکوسیت کند کاالد دئاها ت دئ دادراه تجد داظر تغییر کرد و دئ ژوریه 2005 
لغو شد. اسا دلیش پیروزی کاالد دئ دادراه این ابود که دادمتان ها  ا قاضد ستقاعد شداد 
که او واقعاً حقیقت ئا سد رو د. بلکه دادراه تجد داظر بومتون حکم داد که او از سحاکمه 
که اعتبائ  کد از  رزائشد از اف بی آی  عادلااه سحروم شده امت، زیرا دادمتان دئ سوئد 
شاهدان دولت ئا زیر مؤال سد برد، به وکلای سدافع کاالد چیزی اگفته بود.)15( پس ازا نکه 
دولت دئ مپتاسبر 2005 تصمیم به عدم سحاکمه سجدد او ررفت، مرااجام دئدمرهای 
حقوقد کاالد به پا ان ئمید. کاالد دئ 19 سه 2006،  عند بیل از  ازده مال پس از حادثه 
که زادرد اش ئا تغییر داد، به عنوان افسر پلیس بومتون به شغش  اصلد دئ وودئاف وی 
برای  پلیس  کادسد  آ آسوزش های  به اجبائ،  تنها پس ازآاکه  البته  بازرشت؛  پیشین خود 

1. tunnel vision
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ایروهای جد د ئا دوبائه دئ مد وهفت مالگد پشت مر رذاشت.)16( او بابت مال هایی 
که از ایروی پلیس اخراج شده بود، 647 هزائ دلائ حقوق سعوقه در افت کرد)17( و دئ مال 

راه شد.)18(  2007 ترفیع ررفت و کائآ
سا دئ این کتاب، سثال ها و دامتان رواه های ز ادی سااند دامتان کند کاالد روا ت 
خواهیم کرد که اشان سد دهند چگواه خطاهای ادئاکد روزسره سد توااند تأثیری شگرف 
بر زادرد سا داشته باشند. البته دو هشدائ سهم وجود دائد. اول ا نکه، همان طوئ که ئابرت 
پیرمیگ1 دئ کتاب خود با عنوان »ذن و هنر اگهداری سوتوئمیکلت«2 سد او سد، »هدف 
که  که طبیعت، شما ئا با این فکر  واقعد امتفاده از روش علمد اطمینان از این امت 
رمراه اکرده امت«.)19( اسا علم تنها سد توااد تا  که درواقع امد دااید،  چیزی ئا سد دااید 
رواو سد  کهکشان ها،  شکش ریری  چگواگد  سد توااد  ررچه  و  برود  پیل  حد  همین 
دی ان ای دئ پروتئین ها و ادئاک و  ادآوری جهان تومط ذهن ئا به طوئکلد به سا بگو د، اسا 
از توضیح رو دادی واحد  ا سوئدی خاص تقریباً ااتوان امت. ساهیت خطاهای ادئاکد 
روزسره تقریباً هررز اسکان اثبات این سوضوع ئا امد دهند که حادثه ای خاص کاسلًا دئ اثر 
کاالد ضرب وشتم  که  اشتباه ذهند خاصد ئخ داده امت. هیچ قطعیتد وجود ادائد 
که او اصلًا آن ئا  کوئتوجهد اد ده باشد و حتد این قطعیت ایز وجود ادائد  ئا به دلیش 
رفته باشد(. بدون سطالعه توجه دئ  اد ده باشد )سمکن بود آن ئا د ده و هموائه دروغ 
که از حصائ بالا  کسد  کاالد با آن روبرو بود )شب، دو دن به دابال  که  همان شرا طد 
سد رود، خطر تعقیب  ک ستهم به قتش، سحیط ااآشنا و حمله رروهد از سردان به  ک افر(، 

امد توان احتمال اد دن آاچه کاالد سد رفت اد ده امت ئا تخمین زد.  
کرداد بسیائ  که او ئا سقصر شناخته و سحکوم  که شهود3 افرادی  رفت  اسا سد توان 
و اعضای  پلیس، دادمتان ها  بازئمان  که  این امت  آاچه سسلم امت  بود.  اادئمت 
کاالد، همه تحت خطای ادئاکد توجه عمش  کند  هیئت سنصفه و تا حدی هم خود 
که سمکن امت  ررفتند  که سا احتمالد قوی سد داایم- ااد ده  کرداد و این احتمال ئا- 
که اد ده،  که دئ آن شب ژااو ه دئ بومتون حضوئ داشته و چیزی  کاالد دئ سوئد جایی 

1. Robert Pirsig

2. Zen and the Art of Motorcycle Maintenance

3. Intuitions
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حقیقت ئا رفته باشد. 
دوسین اکته سهمد که با د دئ اظر داشت این امت که سا از دامتان ها و دامتان رواه ها 
ل خود امتفاده سد کنیم، چراکه روا ت ها قااع کننده، فراسوش اشداد  برای بیان امتدلا
رذشته ئا دئ  و به ئاحتد قابش فهم هستند. اسا سعمولًا سردم دامتان های ستقاعدکننده 
که هیچ شواهد قاطعد از دلا ش واقعد  سوئد چرایی هر اتفاقد باوئ سد کنند، حتد زسااد 
آن رو داد وجود اداشته باشد. به همین دلیش، سا تلاش سد کنیم امواه های دامتااد ئا با 
بهترین تحقیقات علمد تقو ت کنیم و به این سنظوئ از  ادداشت های پا ااد برای سستند 

کردن سنابع خود و ائاره اطلاعات بیشتر امتفاده خواهیم کرد. 
هدف سا این امت که اشان دهیم چگواه خطاهای ادئاکد روزسره بر افکائ، تصمیمات 
و اعمال سا تأثیر سد رذائاد و شما ئا ستقاعد کنیم که این خطاهای ادئاکد تأثیر ز ادی بر 
ل ها و شواهد، شما هم با سا  ررفتن این امتدلا که با دئ اظر  زادرد سا دائاد. بر این باور م 
سوافق خواهید بود و طرز فکر بسیائ ستفاوتد دئ سوئد ذهن و ئفتائ خود خواهید داشت. دئ 
کتاب ئا با د د ااتقادی  کنید. بنابراین،  که بر همین اماس عمش  این صوئت اسیدوار م 
کائکرد  بخوااید و ذهن خود ئا اسبت به این احتمال باز اگه دار د که سمکن امت احوه 

آن، آن طوئ که تصوئ سد کنید اباشد.

زیردریایی هسته  ای و قایق ماهیگیری
به  ئا  بوش  دبلیو  ر امت جمهوری جوئج  دوئان  دئ  بین المللد  بزئگ  اولین حادثه 
کائ آسدن او  کمتر از  ک ساه پس از روی  خاطر دار د؟ این حادثه دئ 9 فور ه مال 2001، 
اتفاق افتاد.)20( ماعت حدود 1 و 40 دقیقه بعدازظهر بود. فرسااده امکات وادل1، کاپیتان 
زیردر ایی هسته  ای یواس اس رر نو ش2 دئ ازد کد هاوایی، دمتوئ  ک سااوئ غافلگیرااه 
سوموم به »عمق اضطراری« ئا صادئ کرد که دئ آن زیردر ایی اارهان به زیر آب فرو سد رود. 
که دئ آن، هوا با فشائ ز اد  پس ازآن، دمتوئ »تخلیه اضطراری سخزن تعادل اصلد« ئا داد 
آب ئا از سخازن تعادل اصلد خائج سد کند و باعث بالا آسدن زیردر ایی با حداکثر مرعت 
که دئ فیلم هایی سااند »شکائ برای اکتبر مرخ«  به مطح آب سد شود. دئ این اوع سااوئ، 

1. Scott Waddle

2. USS Greene ville
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اشان داده شده، مینه زیردر ایی درواقع از آب بیرون سد آ د. دئحالد که رر نو ش به مطح 
آب سد آسد، خدسه و سسافران صدای بلندی شنیداد و کش کشتد تکان شد دی خوئد. 

دئ این لحظه وادل رفته بود، »خدای سن، این د گه چد بود؟« 
کشتد او با مرعت بالا، دئمت زیر  ک شناوئ ساهیگیری ژاپند به اام اِهیمه سارو1 
ظاهر شده بود. مکان رر نو ش که به طوئ خاص برای افوذ دئ توده های  خ قطب شمال 
تقو ت شده بود، بداه قایق ساهیگیری ئا به طوئ کاسش برش داد. دئاتیجه، رازوریش شروع 
به اشت کرد و آب وائد اهیمه سارو شد. ظرف چند دقیقه، قایق از عقب دئ آب فروئفت، 
دئحالد که مراشینان آن مخت تلاش سد کرداد خود ئا به مینه قایق برمااند. بسیاری 
کرداد اسا مه افر از خدسه و  از آن ها توااستند موائ مه قایق اجات شواد و اجات پیدا 
شل سسافر جان خود ئا از دمت داداد. رر نو ش خسائت چندااد اداشت و هیچ  ک از 

مراشینان آن آمیب اد داد. 
اسا اشتباه کائ کجا بود؟ چگواه  ک زیردر ایی سدرن و پیشرفته، سجهز به پیشرفته ترین 
ئادائ در ایی و خدسه سجرب، اتوااست قایق ساهیگیری حدوداً دو ست فوتد ئا دئ ازد کد 
حادثه،  این  توضیح  برای  تلاش  دئ  ترابری  ا مند  سلد  هیئت  دهد؟  تشخیص  خود 
رزائشد پنجاه واه صفحه ای، همه ئاه های سمکن قصوئ افسران دئ پیروی  ضمن تهیه 
از دمتوئالعمش ها، همه عواسش حواس پرتد سربوط به پذیرایی از هیئت بازد دکنندران 
ضعیف  ئد ابی  دئ  سؤثر  موءتفاهمات  همه  و  سسیر  طول  خطاهای  همه  غیراظاسد، 
سوقعیت واقعد اهیمه سارو ئا به طوئ کاسش سستند کرد. این رزائش هیچ شواهدی سبند 
بر سصرف الکش  ا سواد سخدئ، بیماری روااد، خستگد  ا تضاد شخصیتد که بر عملکرد 
خدسه تأثیررذائ باشد ئا اشان امد دهد. اسا جالب ترین چیزی که دئ سوئد این رزائش وجود 
ررفته و حتد تلاشد برای حش آن امد کند؛  که سهم ترین سسئله ئا ااد ده  دائد این امت 

ا نکه چرا فرسااده وادل و افسر عرشه اتوااستند اهیمه سارو ئا دئ پر سکوپ ببینند. 
به عمق پر سکوپ  کند،  به سااوئ عمق اضطراری  اقدام  زیردر ایی  ا نکه  از  پیل 
توجه سد کند. به این ترتیب فرسااده سد توااد سطمئن شود که کشتد د گری دئ ازد کد آن 
ایست. اهیمه سارو با د از طریق پر سکوپ قابش سشاهده بوده باشد و فرسااده وادل دئمت 

1. Ehime Maru
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به ممت آن اگاه کرده، اسا آن ئا اد ده امت. چرا؟ رزائش هیئت ترابری بر کوتاه بودن زسان 
کید دائد. امتون فیلیپس، خبراگائ د تلاین ان بی مد ایز با  کردن دئ پر سکوپ تأ اگاه 
کید بر همین سوضوع سد رو د، »ارر وادل سدت بیشتری به پر سکوپ اگاه سد کرد  ا آن  تأ
ئا بالاتر سد برد، سمکن بود اهیمه سارو ئا ببیند. او سد رو د شکد ادائد که دئ سسیر دئمتد 
اگاه سد کرده امت.« هیچ  ک از این رزائش ها دلا ش احتمالد د گری ئا برای ااکاسد وادل 
که خود وادل ئا ایز  که دئ آن ازد کد بود دئ اظر امد ریراد؛ ااکاسد ای  دئ د دن شناوری 
که  رور ش به دمت آوئد م اشان سد دهد  که سا از آزسا ل  کرده بود. اسا اتا جد  غافلگیر 
واقعاً سمکن امت افسر فرسااده یواس اس رر نو ش با وجود تمام تجربه و تخصص خود به 
کشتد د گری اگاه کرده و آن ئا اد ده باشد. سسئله کلیدی این امت که سوقع اگاه کردن، 
فکر سد کرده چه چیزی سد بیند. او بعدها رفته بود، »سن اه دابال چنین چیزی بودم و اه 

ااتظائش رو داشتم.«)21( 
به ادئت پیل سد آ د که زیردر ایی ها دئ زسان آسدن به مطح آب با کشتد های د گر 
برخوئد کنند، پس لازم ایست دئ مفر در ایی بعدی خود با فکر کردن به چنین احتمالد از 
خواب بی خواب شو د. اسا این اوع تصادف ااشد از »اگاه کردن، اسا اد دن« دئ خشکد 
که سوقع خائج شدن از  ک پائکینگ  ا  بسیائ ئا ج امت. شا د برا تان پیل آسده باشد 
جاده فرعد، سجبوئ به توقف اارهااد شو د تا از برخوئد با خودرویی که تا آن لحظه اد ده 
ادعا سد کنند، »سن داشتم  از تصادفات  ئااندران سعمولًا پس  کنید.  بود د جلوریری 
کجا پیداش شد… اصلًا  از  دئمت همون جا رو اگاه سد کردم، ولد سعلوم ایست اون 
که با شهود سا دئ  اد دسل.«)22( این سوقعیت ها به ویژه از آاجایی اگران کننده هستند 
که با د  سوئد فرآ ندهای ذهند سرتبط با توجه و ادئاک سغایرت دائاد. تصوئ سا این امت 
هر چیزی که دئ برابرسان وجود دائد ئا ببینیم، اسا درواقع، دئ هرلحظه فقط اسبت به بخل 
کنیم اسا  که سمکن امت سا اگاه  راهد دار م. این ا ده  کوچکد از دایای د داری خود آ
که از ذهن خود دار م اامازرائ امت و این دئک اشتباه سد توااد  کاسلًا با دئکد  ابینیم، 

سنجر به تصمیم از روی بی احتیاطد  ا اعتمادبه افس کاذب شود. 
دئ این فصش، وقتد از اگاه کردن صحبت سد کنیم، سثلًا وقتد سد روییم »اگاه کردن 
بدون د دن«، سنظوئسان به هیچ وجه چیزی ااتزاعد  ا سبهم  ا امتعاری ایست، بلکه 
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ل سا واقعاً این امت  کردن به چیزی اشائه دار م. امتدلا کلمه به اگاه  به سعنای واقعد 
کند. سمکن امت  ئا تضمین  آن  راهااه  آ د دن  امد توااد  به چیزی  که چشم دوختن 
که ستهم ئا تعقیب  رور ش  ا افسری  شک ررا ان دئ سوئد ا نکه شرکت کننده ی آزسا ل 
به  دئمت  واقعاً  سد آوئد،  آب  مطح  به  ئا  خود  کشتد  که  زیردر ایی  فرسااده  سد کرد  ا 
کرده  ا خیر، دچائ ترد د باشند. اسا آن ها برای ااجام این  شدء  ا رو داد غیرسنتظره اگاه 
کشتد ها(،  تکالیف )شمائش پاس ها، تعقیب ستهم  ا جستجوی سنطقه برای  افتن 
که شدء غیرسنتظره ظاهر شده بود. به اظر سد ئمد  با د دئمت به جایی اگاه سد کرداد 
ئاهد وجود دائد که بتوان دمت کم دئ شرا ط آزسا شگاهد، سحش دقیق چشمان شخص 
روی صفحه اما ل ئا دئ هرلحظه سشخص کرد )روشد فند برای تشخیص »سحش اگاه 
که با امتفاده از ومیله ای به اام »ئد اب چشم« ااجام سد شود،  کردن«(. این تکنیک 
سد توااد اشان دهد که آزسوداد دئ هر بازه زسااد- سثلًا دئ زسان تماشای و دیوی رور ش- به 
کرده امت. داایش سمرت1 دااشمند علوم ورزشد از دااشگاه  کجا و برای چه سدت اگاه 
ها دلبرگ که آزسا ل رور ش سا ئا با امتفاده از ئد اب چشم خود ااجام داده امت، در افت 
که آزسا ل شوادرااد که ستوجه رور ش اشداد، به طوئ سیااگین  ک ثاایه کاسش به آن اگاه 

کرده بوداد و این همان سدت زسااد بود که کسااد که آن ئا د داد صرف کرداد!)23( 

بدترین توپ ربایی بن روتلیسبرگر
دئ فور ه 2006، بن روتلیسبررر2 دئ من بیست ومه مالگد و تنها پس از دوسین فصش 
حضوئ خود به عنوان باز کن حرفه  ای فوتبال، به جوان ترین باز کن خط حمله دئ تار خ 
ان اف ال  ا لیگ سلد فوتبال آسر کایی تبد ش شد که براده سسابقه موپربول شده امت. 
بر  موائ  لیگ،  بازی های  تعطیلات  دوئان  طول  دئ  مال،  همان  ژورن   12 تار خ  دئ  او 
سوتوئمیکلت موزوکد 2005 سشکد ئاگ خود دئ خیابان دوم پیتسبوئگ دئ حال خروج از 
سرکز شهر بود.)24( دئحالد که روتلیسبررر به تقاطع خیابان دهم ازد ک سد شد،  ک خودروی 
کرا سلر ایویوئکر که سائتا فلا شمن آن ئا سد ئااد ایز دئ همان خیابان دوم دئ جهت سخالف 
از ئاه سد ئمید. چراغ ئاهنما برای هر دو ومیله اقلیه مبز بود. دئ این هنگام فلا شمن به 
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